
 

  

CONTRATTO DI SERVIZI DIGITALI 

 

TRA 

Mile s.r.l., con sede legale in Milano, via F. Olgiati n. 14 (c.f. e p. i.v.a. 06222390962), (di seguito, alternativamente “Mile” o la 

“Scuola”) 

- da una parte - 

E 

Il/la sig./ra____________________________________________ nato/a a _____________________________ il 

________/________/___________, residente in _______________________________________________ in via 

_______________________________________________________________________________________ Codice Fiscale 

__________________________________, recapito telefonico ________________________________, in proprio e in qualità di 

esercente la potestà genitoriale su _________________ alunno della Scuola (di seguito, il “Beneficiario”). 

- dall’altra parte - 

–oo0oo– 

Premessa 

La piattaforma digitale di Mile School è parte integrante dell’offerta formativa della scuola e l’uso di tali servizi attraverso 

device dedicati e messi a disposizione dalla scuola, è obbligatorio a partire da grade 3 sino a grade 8. 

 

1) Oggetto e scopo del contratto 

Con il presente contratto, Mile affida, dietro pagamento del relativo canone (di cui al punto 3), al Beneficiario n. 1 device, 

identificato dal numero di serie ________________ 

comprensivo di un caricabatterie con cavo (di seguito, il “Bene”). 

Il Bene dovrà essere utilizzato unicamente in relazione al perseguimento dello scopo formativo ed alle attività didattiche e il 

Beneficiario si impegna a non destinare lo stesso a scopi diversi da quello a cui è destinato. 

 

2) Durata del contratto 

La durata del presente contratto è stabilita in 34 mesi con decorrenza dall’inizio del grade 3, in corrispondenza con l’inizio della 

frequentazione del predetto anno scolastico fino al termine del terzo anno di vigenza del presente contratto (grade 5).  

Al fine di consentire agli alunni della Scuola l’utilizzo di un device aggiornato alle tecnologie più recenti ed all’evoluzione dei 

modelli educativi, decorso il primo triennio, ossia al termine del grade 5, le Parti si impegnano ora per allora a sottoscrivere alla 

scadenza del presente contratto un nuovo contratto sino a completamento del percorso scolastico completo (grade 8).   

 

3) Canone annuo 

Il canone (costituito da costo per l’utilizzo del device, manutenzione, licenza software, assistenza e supporto tecnico da ICT) è 

concordemente pattuito in € 260,00 per ciascun anno per un importo complessivo relativo al trimestre contrattuale di € 780,00. 

L’importo annuale del canone dovrà essere corrisposto dal Beneficiario in due rate alle scadenze di seguito indicate:  

- € 130,00, entro e non oltre il 30.09 di ciascun anno, congiuntamente al pagamento della seconda rata di retta;  

- € 130,00, entro e non oltre il 30.01 di ciascun anno, congiuntamente al pagamento della terza rata di retta. 



 

  

Le parti dichiarano e si danno atto che il canone, è indivisibile e comprende tutti i servizi sopra indicati e, pertanto, con la 

sottoscrizione del presente contratto il Beneficiario si riconosce debitore nei confronti della Mile per l’intero periodo di vigenza 

del presente contratto. 

Resta espressamente inteso e convenuto che qualsiasi contestazione dovesse insorgere tra la Scuola e il Beneficiario, quest’ultimo 

non avrà diritto di sospendere, interrompere o ritardare il pagamento di qualunque importo dovuto in forza del presente contratto, 

rinunciando espressamente ad ogni eventuale diritto di riduzione, ritenzione o compensazione. 

4) Consegna del Bene, rischi e responsabilità 

Il presente contratto integra il verbale di consegna del bene già firmato dal Beneficiario, il quale dichiara di averne verificato 

l’esatta corrispondenza a quello indicato nel precedente punto 1) e che il Bene ricevuto non presenta vizi, è pienamente funzionante 

ed è conforme a quanto sopra descritto.  

Il Beneficiario, con la sottoscrizione del presente contratto, dà atto altresì di ben conoscere che: 

a) la Mile non è il fabbricante del Bene, 

b) il Bene è stato regolarmente custodito sino alla data di consegna, 

c) il Bene è dunque stato prodotto da terza parte avete causa con la Mile (di seguito il “Fornitore/Costruttore”), 

d) tutte le garanzie, compresa quella di idoneità della cosa e di buon funzionamento sono rilasciate e fornite dal Fornitore 

direttamente. 

La Scuola non è responsabile nei confronti del Beneficiario per il risarcimento dei danni nel caso in cui il Bene stesso sia affetto 

da vizi che ne impediscano il godimento o ne diminuiscano in modo apprezzabile l’idoneità all’uso previsto. 

In caso di sinistro e/o qualsiasi altro evento (incluso il furto) che comporti la mancata detenzione e/o utilizzazione del Bene, il 

Beneficiario si obbliga a darne tempestiva comunicazione alla Scuola che provvederà a tutte le attività necessarie a fornire, nel 

minor tempo possibile, un device sostitutivo.  

Il Beneficiario dal momento della sottoscrizione del verbale di consegna e per tutta la durata del contratto è, quindi, responsabile 

per ogni rischio, danno e/o responsabilità inerente al Bene ed al suo utilizzo. 

 

5) Impegni e obblighi del Beneficiario 

Il Beneficiario, con la sottoscrizione del presente contratto, è costituito custode del Bene ed, in tale qualità, si impegna: 

(i) a mantenere il Bene in buono stato di funzionamento, a far sì che il Bene sia utilizzato, con la dovuta diligenza, 

esclusivamente dal proprio figlio e solo per uso didattico quale strumento scolastico, con esclusione di ogni ulteriore 

utilizzo;  

(ii) a far sì che il proprio figlio porti quotidianamente e con batteria carica, il Bene a scuola affinché se ne possa servire in 

conformità a quanto precede. Resta pertanto espressamente inteso che il Beneficiario è esclusivamente responsabile per 

l’uso del Bene effettuato dal proprio figlio, di cui dichiara di essere l’esercente la potestà genitoriale;  

(iii) a non apportare modifiche e/o applicare apparecchiature ausiliarie al Bene; 

(iv) a conservare il Bene con diligente cura e tenerlo in condizioni tecniche e funzionali in relazione suo uso e alla sua 

destinazione, secondo le norme della buona manutenzione; 

(v) a non adibire il Bene a funzioni diverse da quelle per cui è costruito, né sottoporlo a sollecitazioni anormali o superiori 

a quelle tecnicamente ammesse; 

(vi) a non sublocare, non dare in pegno, non cedere in uso a qualsiasi titolo, anche gratuito, a terzi il Bene; 

(vii) a far sì che non vengano costituiti sul Bene vincoli o diritti di terzi suscettibili di arrecare danno a Mile; 

(viii) a non cedere a terzi il presente contratto. 



 

  

La Scuola si riserva di effettuare controlli sul contenuto, l’integrità ed il corretto utilizzo del Bene. 

 

6) Gestione dei contenuti 

Le parti convengono che il Bene sarà gestito dal punto di vista dei contenuti esclusivamente dalla Scuola. Le parti convengono 

che senza il preventivo consenso scritto della Scuola, il Beneficiario e/o il proprio figlio non potranno acquistare e installare sul 

Bene “app” e/o software di qualsiasi natura, alterare e/o manomettere il software pre-installato sul Bene (restando quindi 

espressamente vietate procedure di c.d. jailbreaking), effettuare upload/download di qualsiasi materiale e/o contenuto non 

espressamente indicato e/o autorizzato dalla Scuola. 

 

7) Clausola risolutiva espressa e condizione risolutiva espressa 

Mile potrà risolvere anticipatamente il presente contratto ai sensi dell’art. 1456 c.c. nei seguenti casi: 

(i) Mancato pagamento, anche parziale, da parte del Beneficiario anche di un solo canone annuale; 

(ii) inadempimento del Beneficiario anche a uno solo degli impegni assunti ai precedenti punti 5 e 6.  

Le parti convengono espressamente che il presente contratto si considererà risolto di diritto ai sensi degli articoli 1353 e ss. c.c., 

senza la necessità di ulteriori comunicazioni, nell’ipotesi in cui il proprio figlio cessi di essere alunno della Scuola.  

In ogni caso di risoluzione anticipata del contratto per una delle cause sopra indicate, resteranno definitivamente acquisiti tutti gli 

importi corrisposti dal Beneficiario sino al momento della risoluzione e il Beneficiario dovrà immediatamente pagare a Mile i 

canoni scaduti e non pagati unitamente ai relativi interessi.  

 

8) Scadenza del contratto: obbligo di restituzione del Bene o diritto di opzione d’acquisto a favore del Beneficiario 

Alla naturale scadenza del presente contratto, il Beneficiario potrà esercitare una delle alternative previste dal presente articolo. 

 

8.1 Restituzione del Bene 

Salvo il caso di esercizio dell’opzione di riscatto da parte del Beneficiario in conformità a quanto previsto dal successivo articolo 

8.2., entro il giorno di scadenza del presente contratto, il Beneficiario dovrà restituire a Mile, a proprie spese, il Bene nello stato 

medesimo in cui l’ha ricevuto, salva la normale usura dello stesso.  

Il Bene dovrà essere restituito con ogni accessorio, pertinenza e addizione, con eventuali migliorie, aggiunte e innovazioni, 

completo di ogni documentazione. I miglioramenti e le addizioni apportati al Bene dal Beneficiario resteranno acquisiti da Mile 

senza riconoscimento di alcuna indennità da parte di Mile.  

Resta espressamente inteso tra le parti che per ogni giorno di ritardo nella restituzione del Bene, il Beneficiario dovrà 

corrispondere a Mile, a titolo di risarcimento dei danni una somma pari a due trentesimi (2/30) del canone triennale oltre a ogni 

altro importo dovuto ai sensi del presente contratto e il maggior danno. 

Il Bene dovrà essere restituito presso la segreteria o ufficio IT della scuola nella sede di Milano, Via Olgiati n. 14. 

La presente disposizione troverà applicazione, mutatis mutandis, anche nel caso di risoluzione anticipata del presente contratto. 

 

8.2 Diritto di opzione d’acquisto a favore del Beneficiario 

Qualora abbia regolarmente adempiuto a ogni suo obbligo contrattuale e non sia inadempiente nei confronti di Mile al presente 

contratto e/o ad altri rapporti contrattuali, il Beneficiario avrà la facoltà di acquistare il Bene, nello stato di fatto in cui si troverà, 

con esclusione di qualsiasi responsabilità di Mile. 

Il Beneficiario dovrà comunicare a Mile la sua decisione di esercitare il diritto di opzione d’acquisto del Bene entro il mese di 



 

  

aprile dell’anno in corso. 

Resta inteso che, in osservanza a quanto previsto al punto 2 di aggiornamento dei device, il diritto d’opzione del Bene potrà 

essere altresì esercitato anche in vigenza del successivo contratto che le parti stipuleranno sino al termine dell’ultimo anno 

scolastico (grade 8). 

La predetta comunicazione di esercizio del diritto di opzione d’acquisto del Bene dovrà essere trasmessa – nel termine 

suindicato - al seguente indirizzo e-mail: ithelpdesk@mileschool.it. 

Il prezzo di riscatto prestabilito del Bene al quale, il Beneficiario, avrà diritto in caso di esercizio dell’opzione di acquisto viene 

quantificato come segue:  

 

Tempistica di esercizio dell’opzione: Prezzo per il riscatto del bene: 

Dopo il 1° anno di validità contrattuale (grade 3 - 6) € 300,00 

Dopo il 2° anno di validità contrattuale (grade 4 - 7) € 220,00 

Alla scadenza del triennio di validità contrattuale (grade 5 - 8) € 80,00 

 

In caso di esercizio del diritto di riscatto da parte del Beneficiario, l’IT Office di Mile provvederà a ripristinare il software del 

Bene alle condizioni di fabbrica (c.d. hard reset), cancellare tutti i dati e applicazioni ivi contenuti.  

Tale device si considera a tutti gli effetti un bene personale e conseguentemente non più adoperabile a scuola. 

In caso di mancato esercizio del diritto di riscatto, il device dovrà essere restituito a Mile nelle modalità e condizioni indicate al 

punto 8.1.. 
 

9) Recesso anticipato per cambio scuole  

Nel caso in cui il Beneficiario prima della scadenza naturale del contratto dovesse decidere di cessare il rapporto con Mile School, 

il medesimo dovrà corrispondere, in aggiunta agli importi di cui al punto 8.2 (ossia solo in caso di esercizio del diritto di opzione 

d’acquisto) o, in ogni caso, una somma a titolo di penale – variabile a seconda del periodo di frequenza - del valore pari a:  

a) € 260,00 qualora il Beneficiario receda dal contratto nel corso del primo anno di validità del presente contratto, ossia 

prima della fine del grade 3 o 6;  

b) € 200,00 qualora il Beneficiario receda dal contratto nel corso del secondo anno di validità del presente contratto, ossia 

prima della fine del grade 4 o 7;  

c) € 100,00 qualora il Beneficiario receda dal contratto nel corso del terzo anno di validità del presente contratto, ossia 

prima della fine del grade 5 o 8. 

 

10) Danneggiamento, smarrimento e/o furto del bene 

10.1. In caso di danneggiamento totale o parziale del Bene, il Beneficiario dovrà  

(i) trasmettere comunicazione alla Scuola immediatamente – e comunque entro e non oltre le 24 ore successive al verificarsi del 

danno (anche se dovuto a causa imputabile a terzi), dando ogni dettaglio e/o informazione necessaria e/o anche solo utile richiesta 

dalla Scuola e  

(ii) restituire il Bene danneggiato alla Scuola.  

In entrambe tali ipotesi, la Scuola provvederà a far riparare e/o sostituire il Bene il cui costo verrà sostenuto dal Beneficiario sino 

al valore di € 150,00.  



 

  

Resta inteso che, qualora il costo per la sostituzione e/o riparazione del Bene dovesse eccedere il valore della predetta soglia, 

unicamente per la parte eccedente, resterà a carico della Scuola.  

10.2. In caso di smarrimento del Bene, il Beneficiario – previa trasmissione del relativo preventivo – dovrà sostenere integralmente 

i costi per la sostituzione del Bene che verrà consegnato compatibilmente con le tempistiche di reperimento dello stesso. 

10.3. In caso di furto del Bene, il Beneficiario si impegna a presentare immediatamente, e comunque non oltre il giorno successivo 

al furto del Bene, apposita denuncia alle competenti autorità e a trasmetterne contestualmente copia a Mile.  

In quest’ultima ipotesi, la Scuola, provvederà a sostituire il Bene compatibilmente con le tempistiche di reperimento dello stesso 

e contribuirà al pagamento del prezzo di acquisto del device unicamente nella misura pari al 30% del prezzo mentre la restante 

parte rimarrà a carico del Beneficiario.     

 

11) Disposizioni finali 

Qualsiasi modifica del presente contratto avrà efficacia solo se redatta in data successiva per iscritto e sottoscritta dalle parti. Il 

ritardo o l’omissione da parte di Mile dell’esercizio dei diritti derivanti dal presente contratto o la tolleranza di comportamenti tra 

le parti non costituirà in alcun caso acquiescenza, rinuncia o modifica dei diritti stessi, come tali esercitabili in qualunque momento. 

 

12) Comunicazioni 

Ogni comunicazione richiesta e/o comunque necessaria in relazione al presente contratto dovrà essere effettuata agli indirizzi:  

ithelpdesk@mileschool.it ed amministrazione@mileschool.it  

 

13) Foro esclusivo 

Ogni controversia relativa e/o derivante dall’interpretazione, validità, esecuzione e/o risoluzione del presente contratto sarà 

devoluta alla competenza esclusiva del foro di Milano, con esclusione dei fori alternativi previsti dalla legge. 

 

Ai sensi e per gli effetti degli articoli 1341 e 1342 del codice civile, il Beneficiario dichiara di approvare espressamente le seguenti 

clausole e condizioni: Articolo 1 (oggetto del contratto); Articolo 2 (durata del contratto); Articolo 3 (canone annuo); Articolo 4 

(consegna del Bene); Articolo 5 (impegni e obblighi del Beneficiario); Articolo 6 (gestione dei contenuti); Articolo 7 (clausola 

risolutiva espressa e condizione risolutiva espressa); Articolo 8 (obbligo di restituzione del Bene o diritto di opzione d’acquisto a 

favore del Beneficiario); Articolo 9 (recesso anticipato da scuola); Articolo 10 (danneggiamento, smarrimento, furto del bene); 

Articolo 12 (foro esclusivo) 

 

 

Milano, il ____________________ 

 

                                                                                                                          Il Beneficiario 

 


